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	Ano (A), Ne (N) 
	Sektor 
	Komentář 

	

Obchody s potravinami 

	prodavačky/prodavači, kteří podepsali pracovní smlouvu po 15. 3. 2020, nemusí mít zdravotnický průkaz, vstupní lékařskou kontrolu, nutné nahradit čestným prohlášením. Zároveň není potřeba u zaměstnanců provádět periodické lékařské prohlídky. U zahraničních pracovníků, bylo automaticky prodlouženo povolení k zaměstnání, víz k pobytu, a to na dobu 60 dní po skončení nouzového stavu. 

	A 
	● maloobchodní prodej 
	V samoobslužných provozech musí bezplatně zákazníkům u vchodu do prodejny poskytnout jednorázové rukavice nebo jiný ochranný prostředek na ruce (např. mikrotenový sáček)

	A 
	● prodej nebaleného pečiva 
	a) v místě odběru nedochází ke shlukování osob, b) prodejní místo je vybaveno pomůckami osobní hygieny 

	A 
	● zabalené zboží 
	nemusí dodržovat požadavky pro uvádění na trh (nemusí mít etikety) 

	A 
	● cukrárna 
	pouze prodej cukrářských výrobků, nikoli jejich konzumace v cukrárně

	A 
	● prodej čokolády, kávy, čaje 
	pouze prodej  

	A 
	● prodej přes internet a dalšími prostředky komunikace na dálku
	  

	A
	● kavárna, lahůdkářství
	prostřednictvím výdejního okénka pro potraviny

	A
	● jídlo/káva do jednorázových obalů
	

	A
	● zdravá výživa
	

	A
	● potraviny kombinované s výdejem jídla
	v tomto případě není okénko nutné, doporučujeme však omezit blízký kontakt osob na minimum

	A
	● pekárna
	

	A
	● sádka ryb
	v provozovně vytvořit podmínky pro dodržování odstupu mezi osobami alespoň 2 metry a zajistit zvýšená hygienická opatření (zejména desinfekci)

	Obchody s nepotravinářským sortimentem 
	rozhoduje převažující sortiment 

	A 
	● hygienické zboží, kosmetika a jiné drogistické zboží, desinfekce 
	  

	A 
	● lékárny, výdejny a prodej zdravotnických prostředků 
	  

	A 
	● noviny a časopisy, tabákové výrobky a el. cigarety  
	  

	A 
	● prodej přes internet a dalšími vzdálenými prostředky komunikace na dálku
	  

	A
	● květinářství
	

	A 
	● prodej zahrádkářských potřeb včetně osiva a sadby 
	  

	N 
	● obchod s barvami, laky 
	ano, pouze za podmínky, že převažuje drogistické zboží

	A 
	● prodej textilního materiálu a textilní galanterie 
	  

	A 
	● pokladní prodej jízdenek 
	  

	A 
	● prodejny stavebnin, stavebních výrobků a hobby marketů 
	pouze pro podnikatele a živnostníky bez přítomnosti veřejnosti 

	N 
	● výpočetní a telekomunikační technika, spotřební elektronika 
	mohou zajišťovat pouze servis 

	N 
	● obchod s videohrami a herními konzolemi 
	  

	N 
	● potřeby pro domácnost/železářství 
	  

	N
	● tonery, tiskařské potřeby
	

	A
	● potřeby pro děti (výživa, pleny)
	

	A
	● čerpadla, instalatérské potřeby
	pouze pro podnikatele a živnostníky bez přítomnosti veřejnosti

	A
	● pohonné plyny, plynové bomby
	

	N
	● svítidla
	

	N
	● malá zahradní technika
	

	A
	● prodejna náhradních dílů pro zemědělské, lesnické stroje a dopravní prostředky
	

	A
	● nářadí – prodejna a půjčovna
	pouze pro podnikatele a živnostníky bez přítomnosti veřejnosti

	A
	● ochranné bezpečnostní pomůcky a technika
	

	A
	● ozvučovací, osvětlovací a video technika
	

	N
	● rybářské potřeby
	

	A
	● doplňkový prodej na čerpacích stanicích
	ne však formou posezení

	A
	● prodej kamene, štěrku, písku v kamenolomu
	pouze pro podnikatele a živnostníky bez přítomnosti veřejnosti

	Další služby  
	  

	A 
	● optika (brýle, kontaktní čočky a související zboží) 
	  

	A 
	● prádelny a čistírny 
	mimo provoz samoobslužných prádelen a čistíren

	A 
	● provozovny umožňující vyzvednutí zboží a zásilky od třetí strany (zásilkovny) 
	  

	N
	● svatby, křtiny
	  

	A 
	● banky, včetně stavebních spořitelen, pojišťoven, cenné papíry, směnárny, hotovostní převody 
	transakce však musí probíhat přes okénko a dodržovat diskrétní zóny, aby se klienti neshlukovali ve frontách

	A 
	● provoz pohřební služby a provozování krematoria 
	  

	A 
	● provádění staveb a jejich odstraňování, projektová činnost ve výstavbě, geologické práce, zeměměřičství, testování, měření a analýzu ve stavebnictví 
	  

	A 
	● servis výpočetní a telekomunikační techniky, audio a video přijímačů, spotřební elektroniky, přístrojů a dalších výrobků pro domácnosti 
	  

	A
	● zámečnictví a servis dalších výrobků pro domácnost
	včetně výroby klíčů

	A
	● oprava, údržba a instalace strojů a zařízení pro domácnost (myčky, pračky)
	

	N 
	● vnitřní a vnější sportoviště, fitness, tréninky 
	  

	N 
	● zastavárna, bazar, starožitnictví, antikvariát 
	  

	N 
	● kadeřnické a vizážistické služby, pedikúra, manikúra, masérské, rekondiční a regenerační služby  
	pouze individuálně mimo provozovnu 

	N 
	● činnosti, při kterých je porušována integrita lidské kůže (provádění permanentního make-upu, tetování, piercingu apod.) 
	  

	N 
	● provozování solárií, saun, bazénů, plováren, wellness, vířivek a solných jeskyní   
	  

	N 
	● provoz heren a kasin 
	  

	A
	● realitní zprostředkování, činnost účetních poradců, vedení účetnictví a vedení daňové evidence
	

	A
	● servis nástrojů a kovovýroba, stavebních strojů
	pouze pro podnikatele a živnostníky bez přítomnosti veřejnosti

	A
	● překladatelství, tlumočnictví
	pouze prostřednictvím internetu nebo jiných vzdálených prostředků

	A
	● sběrný dvůr
	

	N
	● sběrna, výkup surovin
	

	N
	● kroužky, kurzy pro děti a kojence
	

	A
	● deponie, skladování materiálu, sklady
	

	A
	● veřejné parkoviště a WC
	

	N
	● jazykové školy, odborná školení
	pouze prostřednictvím internetu nebo jiných vzdálených prostředků

	A
	● prodej energií
	pouze prostřednictvím internetu nebo jiných vzdálených prostředků

	A
	● taxi služba
	provozovaná držitelem koncese a osobou s oprávněním řidiče taxislužby s výjimkou taxislužby rozvážející potraviny nebo osob s oprávněním řidiče taxislužby

	A
	●služby zahradnictví, úpravy zahrad
	mimo provozovnu

	A
	●soukromá lékařská zařízení
	doporučuje se však objednávat pacienty na určenou hodinu, aby nedocházelo ke shlukování většího počtu lidí v čekárnách 

	A
	●půjčovna a rozvoz zdravotnických pomůcek
	

	A
	●stěhovací služby
	

	A
	●úklidové služby
	

	A
	●opravy obuvi
	

	Stravování 
	  

	A 
	● provozovny rychlého občerstvení s výdejovým okénkem 
	nesmí být v nákupním centru s prodejní plochou nad 5 000 m2. 

	A 
	● zaměstnanecké stravování 
	pro vlastní zaměstnance 

	A 
	● stravování poskytovatelů zdravotních služeb a sociálních služeb 
	  

	A 
	● stravování vězeňských zařízení 
	  

	A 
	● prodej jídla s sebou bez vstupu do provozovny  
	nesmí být v nákupním centru s prodejní plochou nad 5 000 m2. 

	A 
	● pojízdný stánek s potravinami 
	  

	A 
	● prodej alkoholu - vinotéka, vinárna, pivotéka, pivovar  
	prodej rozlévaného alkoholu pouze přes výdejní okénko 

	A 
	● restaurace 
	pouze přes výdejní okénko 

	A
	● školní jídelny
	pro veřejnost přes výdajové okénko mimo provozovnu

	A
	● bufet
	pouze přes výdajové okénko

	A
	● rozvoz jídel
	

	Ubytování 
	  

	A 
	● ubytovny  
	

	N
	● hotely, motely apod. poskytující ubytovací služby
	povoleno pouze osobám za účelem výkonu povolání, podnikatelské nebo jiné obdobné činnosti nebo již ubytovaných cizinců do doby opuštění území ČR

	A 
	● školská ubytovací zařízení 
	  

	A 
	● ubytování cizinců 
	pouze do doby opuštění území ČR a cizincům s pracovním povolením na území ČR

	A
	● lázeňská zařízení 
	pokud v nich bude poskytována pouze lázeňská služba hrazená alespoň z části z veřejného zdravotního pojištění

	Automobily, silniční vozidla 
	  

	A 
	● pohonné hmoty a palivo 
	  

	A 
	● opravy silničních vozidel, pneuservis, autolakovna 
	pokud není v provozovně více než 30 osob současně, včetně oprav jízdních kol 

	A 
	● odtahy a odstraňování vozidel v provozu 
	  

	A 
	● prodej náhradních dílů k dopravním prostředkům a výrobním technologiím 
	  

	A 
	● taxislužby a rozvoz potravin 
	taxislužba pouze provozovaná držitelem koncese a osobou s oprávněním řidiče taxislužby 

	A 
	● stanice STK 
	  

	N 
	● prodej nových a ojetých aut 
	pouze individuálně mimo provozovnu  

	A 
	● myčky automobilů  
	

	N 
	● autoškoly 
	  

	A
	● půjčovny osobních a nákladních aut, karavanů
	pouze individuálně mimo provozovnu

	A
	● čištění interiérů vozidel
	

	Domácí zvířata a potřeby pro zvířata
	  

	A 
	● malá domácí zvířata, krmivo a další potřeby pro zvířata 
	 

	A 
	● veterinární péče 
	  

	N 
	● stříhání psů, trénink domácích zvířat 
	pouze individuálně mimo provozovnu 

	A 
	● krematorium pro zvířata
	 

	Při všech současných aktivitách, jak už podnikatelských, tak i nepodnikatelských je třeba důsledně dodržovat především usnesení vlády ČR a mimořádná opatření Ministerstva zdravotnictví, kde se mimo jiné zakazuje volný pohyb osob na území celé ČR s výjimkou cest do zaměstnání a k výkonu podnikatelské nebo jiné obdobné činnosti. Dále je zde také uvedeno, že mohou být konány pouze nezbytné cesty a pochůzky k obstarání základních životních potřeb. V kontextu výše uvedeného je proto nezbytné zvážit v zájmu ochrany veřejného zdraví, zda podnikatelská, respektive nepodnikatelská anebo jiná činnost/aktivita, kterou osoba vykonává, je za současných okolností, kdy je vyhlášen Nouzový stav ČR, zcela nezbytná. 



Obecné odpovědi, pokud Vaše podnikání nespadá do explicitně vyjmenovaných výjimek: 
•Jakákoliv obchodní transakce, která je zajištěna prostřednictvím internetu a dalšími prostředky komunikace na dálku. 
Prostředky komunikace na dálku jsou jakékoli prostředky, které mohou být použity k uzavření smlouvy mezi dodavatelem a spotřebitelem bez jejich současné fyzické přítomnosti (telefon, email, fax, internetové komunikátory apod.). 
•Od 16. března se nově výjimky vztahují (se povoluje) na: 
-prodej textilního materiálu a textilní galanterie
-servis výpočetní a telekomunikační techniky, audio a video přijímačů, spotřební elektroniky, přístrojů a dalších výrobků pro domácnosti.    
•Od 18. března 2020 č. 251 o doporučení provádět dezinfekci v některých veřejně přístupných prostorech všem provozovatelům maloobchodních prodejen dezinfikovat nákupní košíky a vozíky po každém použití a kliky nebo madla dveří alespoň jednou za hodinu, osob v obdobném poměru. 
•Od 24. března 2020 od 06:00 hod. se do dne 1. dubna 2020 do 06:00 hod. nařizuje, aby podnikatelé provozující maloobchodní prodejnu potravin se samoobslužným prodejem poskytovali bezplatně zákazníkům u každého vchodu do takové prodejny jednorázové rukavice.  
•Od 24. března 2020 od 06:00 hod. se do dne 1. dubna 2020 do 06:00 hod. nařizuje, že prodej nebaleného pečiva se povoluje pouze za splnění těchto podmínek: je zajištěno, že v místě odběru pečiva nedochází ke shlukování osob, prodejní místo je vybaveno pomůckami osobní hygieny.  
•Od 25. března 2020 od 00:00 hod. je zakázána přítomnost všem osobám v maloobchodních prodejnách potravin, hygienického zboží, kosmetiky a jiného drogistického zboží, v čase mezi 8:00 hod. a 10:00 hod., a to s výjimkou osob starších 65 let věku včetně zajištění nezbytného doprovodu, osob, které jsou držiteli průkazu ZTP/P, starší 50 let, včetně zajištění nezbytného doprovodu, zaměstnanců nebo osob v obdobném poměru zařízení poskytujících pečovatelskou službu a majitelů a zaměstnanců provozovatele prodejny nebo osob v obdobném poměru.  Nově zákaz platí tedy jen pro maloobchodní prodejny potravin, hygienického zboží, kosmetiky a jiného drogistického zboží s prodejní plochou větší než 500 m2. Pro menší obchody je omezení zrušeno.
· Provádění služeb v domácnostech – doporučujeme všem poskytovatelům služeb u klienta např. servis, oprava důležitého zařízení, ověřit předem, zda klient či některá další osoba v domácnosti není v karanténě, tak aby nedocházelo k porušení karantény a z toho vyplývajících důsledků.
· Dodávky elektrické energie, plynu, odečty, poplatky za roční rezervovanou kapacitu apod. řeší Energetický regulační úřad – uveřejnil výzvu ke shovívavosti vůči spotřebitelům 
· Náležitosti týkající se nabídky zdravotnických potřeb od firem směřovat na email healtechsupport@czechinvest.org  
· Náležitosti tykající se přeshraničního pohybu osob, zboží směřovat na email covidtransport@czechinvest.org
· MPO zveřejnilo 19. března průběžně doplňovaný přehled firem, kde můžete koupit roušky nebo materiál na jejich výrobu.
· MPO zveřejnilo 20. března průběžně doplňovaný přehled firem nově vyrábějících dezinfekční prostředky na ruce podle receptury doporučené WHO.
· Podmínky dovozu osobních ochranných pomůcek na stránkách Celní správy ČR.
· Nejčastější otázky týkající se „práv spotřebitelů v době koronaviru“ shrnuje web Česká obchodní inspekce.

