Podatelna - informace o provozu podatelny
a o podminkach prijimani dokumentt

dle § 2 odst. 3 vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

a) adresa pro doruc¢ovani dokumentt v analogové podobé, ktera je sou¢asné adresou
pro doru¢ovani dokumentu v digitalni podobé dorué¢ovanych na prenosnych
technickych nosicich dat:

fyzicka adresa podatelny pro osobni podani:

Méstsky ufad Slavkov u Brna

Palackého namésti 260, pfizemi budovy, dvefe €. 121
684 01 Slavkov u Brna

adresa pro postovni styk:
Méstsky ufad Slavkov u Brna
Palackého namésti 65

684 01 Slavkov u Brna

b) uredni hodiny podatelny
Pondéli: 07.00 - 17.00 hod
Utery: 07.00 - 14.00 hod
Stfeda: 07.00 - 17.00 hod
Ctvrtek: 07.00 - 14.00 hod
Patek: 07.00 - 14.00 hod

c) e-mailova adresa podatelny:

mesto@meuslavkov.cz

Elektronicka adresa podatelny je ur€ena pro pfijem vSech zprav v&. elektronicky
nepodepsanych doru¢ovanych Méstskému ufadu Slavkov u Brna.

d) elektronicka adresa podatelny (adresa elektronické posty):
podatelna@meuslavkov.cz

Elektronicka adresy podatelny je uréena pro pfijem datovych zprav, elektronicky
podepsanych dle /platné legislativy/ z. €. 297/2016 Sb. o sluzbach vytvarejici divéru pro
elektronické transakce doru¢ovanych Méstskému ufadu Slavkov u Brna.

Pro ziskani informace, Zze dokument byl pfijat podatelnou, musi byt vase podani potvrzeno
zaru¢enym elektronickym podpisem. Poté obdrzite odpovéd podatelny o evidenci Vaseho
podani.

e) identifikator datové schranky:
zrvbwe4

f) pfehled dalSich datovych formati dokumenti obsazenych v datové zpravé, ve
kterych verejnopravni puvodce prijima dokumenty v digitalni podobé, véetné jejich
technickych, popripadé jinych parametru:

Formaty datové zpravy, které se v digitalni podobé pfijimaiji, jsou stanoveny dle pfilohy €. 3,
vyhlagky MVCR &. 194/2009 Sb. o stanoveni podrobnosti uzivani a provozovani ISDS.
(pdf, PDF/A, xml, fo/zfo, html/htm, odt, ods, odp, txt, rtf, doc/docx, xIs/xslx, ppt/pptx,


mailto:mesto@meuslavkov.cz
mailto:podatelna@meuslavkov.cz

ipg/ipeg/jfif, png, tifftiff, gif, mpegl/mpeg2, wav, mp2/mp3, isdoc/isdocx, edi, dwg,
shp/dbf/shx/prj/qix/sbn/sbx, dgn, gml/gfs/xsd)

Velikost podani z hlediska mnoZstvi dat je ze strany Méstského ufadu omezena:

- velikost emailové zpravy v€etné souctu velikosti vSech pfiloh nesmi pfesahnout 8 MB,

- omezena ze strany provozovatele datovych schranek jsou také doruéeni prostfednictvim
datové schranky. Maximaini velikost datové zpravy je 20 MB.

g) prehled prenosnych technickych nosi¢l dat, na kterych verejnopravni pivodce
prijima dokumenty v digitalni podobé, véetné jejich technickych parametri:

CD, DVD, USB flash disk
Velikost podani z hlediska mnozstvi dat je omezena na 20 MB.
Akceptované formaty dat jsou totoZné s akceptovanymi formaty datovych zprav.

h) zplsob nakladani s datovymi zpravami, u kterych byl zjistén vyskyt chybného
datového formatu nebo pocitacového programu, ktery je zptsobily pfivodit §kodu na
informaénim systému nebo na informacich zpracovavanych vefrejnopravnim
puvodcem (dale jen ,Skodlivy kod“):

Systém ISDS zpravu obsahujici Skodlivy kéd odmitne pfimo na vstupu, tzn. zprava neni
pfijata a nemuze tedy byt doru¢ena; adresat o tom nebude informovan.

Elektronicka podatelna po zjisténi Skodlivého kddu zpravu dale nezpracovava, odesilatele o
tom neinformuje. Pokud je dokument v chybném datovém formatu a Ize ur€it odesilatele,
ufad ho vyrozumi a vyzve k naprave.

i) disledky doruceni netiplného anebo poskozeného dokumentu v analogové podobé
nebo dokumentu v digitalni podobé, které nejsou podanim nebo podnétem a nelze je
vyfridit podle jiného pravniho predpisu:

Pokud je dokument v analogové podobé neupliny nebo poskozeny tak, Ze jej nelze zobrazit
uzivatelsky vnimatelnym zpusobem, nebo dokument v digitalni podobé, ktery neni dostupny
podatelng, a Ize-li z nich urcCit odesilatele a jeho kontaktni Udaje nebo elektronickou adresu
odesilatele, vyrozumi vefejnopravni puvodce odesilatele o zjisténé vadé dokumentu a
stanovi dalSi postup pro jeji odstranéni. Nepodafi-li se vefejnopravnimu plvodci ve
spolupraci s odesilatelem vadu dokumentu odstranit, vefejnopravni pldvodce dokument
nezpracovava. Dokument v analogové podobé, ktery je nelplny nebo poskozeny tak, Ze jej
nelze zobrazit uzivatelsky vnimatelnym zpisobem a sou€asné z né&j nelze urcit, kdo jej
odeslal, vefejnopravni puvodce nezpracovava.



